
校园网络使用指南 2.0 

1、学校区域 WiFi 标识（SSID）是什么？ 

答：目前用户点击 HKU 无线网络连接即可（由于 iOS 基于安

全与节电的考虑，苹果手机连接到未加密的 WiFi 后，只要触发了锁

屏动作，WiFi 将会自动断开。经中心研究，已增加一个加密 SSID,

名称为 HKU-I,密码为 12345678，建议使用 iPhone 的用户可连接此 

SSID，并在无线设置中将本 SSID 设置为自动加入。） 

2、哪些用户可以免费使用校园无线网络？没有账号如何申请？ 

答：只有学校正式员工凭工号才能免费上网，请妥善保管密码，

严禁转与他人使用。如果没有校园网络账号，可以使用附件中的申

请模板，到相关部门办理手续后，即可使用； 

3、哪些区域有覆盖？ 

答：行政楼、二号教学楼办公区、图书馆、考研自习室、学术报

告厅、音乐楼、三号办公楼、体育课部、操场、学生食堂、后勤办公

楼、电影场、一号教学楼、二号教学楼教学区、三号教学楼、基建规

划处、保卫处（18 栋）、东门门岗、中央生活区； 

4、怎样连接校园 WiFi？ 

答：打开设备的无线，找到 HKU（苹果用户连接 HKU-I），点击

连接，默认情况下会自动跳出登陆界面，在登陆界面输入用户名和



密码即可。如果没有弹出登陆界面，用户可以打开浏览器点击任意

网址(如：1.2.3.4)即可跳到登陆界面；  

5、无线网的用户名（username）和密码(password)是什么？ 

答：用户名为工号，初始密码为 Hkxy@身份证最后六位，字母 

X 大写，如忘记工号可在页尾扫码查询，如未查询到结果请参考第六

条； 

6、登录提示用户名不存在或者密码不对怎样解决？ 

答：在登陆界面点“登录”时出现用户名不存在的情况，请带上

本人的身份证和人力资源部出具的身份证明到行政楼 504 网络信

息中心处理。出现密码错误或密码丢失的情况，于工作时间携带身

份证到行政楼 504 网络信息中心办理找回； 

7、在覆盖区域，手机和笔记本电脑用同一个账户不能同时登录， 

为什么？  

答：覆盖区域一个账号供三台设备同时使用，若三台设备同时

启用了无感知认证，其他设备就会强制下线，不能通过校园网账户

认证上网（三者不能用一个账号切换上网，启用无感知认证的终端

有优先上网的权限） 

8、在登录页面上，在其右上角有一个“自动登录”有什么作用？ 



答：在用户“没启用无感知认证”前提下，“自动登录”设为

“ON”时，可以在用户下次登录认证时自动保存用户的“用户名和

“密码”自动登录； 

9、启用无感知认证的优点是什么？如何取消？ 

答：用户启用无感知认证，以后登陆校园 WiFi 直接登陆，无

需再输入账号和密码。需要注意的是，当前设置的是一个账号提供

三台设备启用，对于已启用无感知认证的用户，如果想取消，请于工

时间拨打网络信息中心电话:021-59410065 进行解绑； 

网络信息中心致力于为各位老师带来稳定、高速、便捷的办公

网络，如果在网络使用过程中存在任何疑问请工作时间拨打

59410065 或发送邮件至 wl@hkxy.edu.cn。 

 

附件:1.汉口学院校园网教职工（个人）账号申请表 

     2.汉口学院校园网校企合作账号申请表 

     3.汉口学院校园网单位账号申请表 

 

 

 

 

网络信息中心 

2022 年 5 月 27 日 

 



附件：1.  

汉口学院校园网教职工（个人）账号申请表 

所在单位： 

申请人： 联系电话： 

工号： 身份证后六位： 

账号用途： 

 

 

 

所在单位意见： 人力资源部意见： 网络信息中心意见： 

 

 

 

部门（签章） 

        年   月   日 

 

 

 

部门（签章） 

     年   月   日 

 

 

 

部门（签章） 

       年   月   日 

  

注意事项： 

1. 校园网账号接入用户必须遵守汉口学院校园网管理规定，所接入的设备必须符合

校园网安全接入条件。 

2. 校园网账号管理采用“谁使用，谁负责”的制度，普通账户一个用户名只支持三台设

备同时在线。 

3. 校园网用户名采用个人工作账号，此工号可在【人力资源部】查询。 

4. 网络信息中心有权暂停、中止和删除违规用户及不安全用户。 

 

 

 



附件：2. 

汉口学院校园网校企合作账号申请表 

校内单位： 

申请人： 联系电话： 

合作企业名称： 

合同到期时间： 

账号用途： 

开户信息：  姓名   身份证后六位   联系电话   所任职务 

校内单位签章: 党委宣传部： 

 

 

部门（签章） 

                    年    月    日 

 

 

部门（签章） 

            年    月    日 

分管校领导： 网络信息中心： 

 

 

部门（签章） 

                    年    月    日 

 

 

部门（签章） 

                    年    月    日 

注意事项： 

1. 校园网账号接入用户必须遵守汉口学院校园网管理规定，所接入的设备必须符合

校园网安全接入条件。 

2. 校园网账号管理采用“谁使用，谁负责”的制度，普通账户一个用户名只支持三台设

备同时在线。 

3. 网络信息中心有权暂停、中止和删除违规用户及不安全用户。 



附件：3. 

汉口学院校园网单位账号申请表 

单位全称： 

申请人： 联系电话： 

账号用途： 

 

 

所在单位签章： 党委宣传部： 

 

 

部门（签章） 

                     年   月   日 

 

 

部门（签章） 

     年   月   日 

分管校领导： 网络信息中心： 

 

 

部门（签章） 

 年   月   日 

 

 

部门（签章） 

                    年   月   日     

  

注意事项： 

1. 校园网账号接入用户必须遵守汉口学院校园网管理规定，所接入的设备必须符合

校园网安全接入条件。 

2. 校园网账号管理采用“谁使用，谁负责”的制度，普通账户一个用户名只支持三台设

备同时在线。 

3. 网络信息中心有权暂停、中止和删除违规用户及不安全用户。 

 


